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РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ

Администрация Ленинградской области

КОМИТЕТ
ОБЩЕГО И ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
ЛЕНИНГРАДСКОЙ ОБЛАСТИ

191124, Санкт-Петербург, внутригородское муниципальное образование Санкт-Петербурга муниципальный округ  Смольнинское, площадь Растрелли, дом 2, строение 1
Телефон: (812) 539-44-50, факс: (812) 539-44-79
E-mail: office_edu@lenreg.ru

_________________ №  _________________

на № ____________ от  _________________
	



Главам администраций
 муниципальных районов
(городского округа)
[bookmark: _GoBack]Ленинградской области



Уважаемые руководители!

Индикатор «Доля обращений за получением массовых социально значимых государственных и муниципальных услуг в электронном виде с использованием Единого портала государственных и муниципальных услуг (далее - ЕПГУ) без необходимости личного посещения органов государственной власти, органов местного самоуправления и многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг в общем количестве таких услуг» (далее – индикатор) входит в расчет показателя «Цифровая зрелость» оценки эффективности деятельности высших должностных лиц субъектов Российской Федерации и деятельности исполнительных органов субъектов Российской Федерации. 
Согласно стратегии в области цифровой трансформации отраслей экономики, социальной сферы и государственного управления Ленинградской области значение индикатора на 2023 год составляет 40%.
В соответствии с пунктом 4-1. распоряжения Правительства Ленинградской области от 18 июня 2021 года № 392-р «Об утверждении Перечня массовых социально значимых государственных услуг Ленинградской области, предоставляемых органами исполнительной власти Ленинградской области, и Рекомендованного перечня массовых социально значимых муниципальных услуг Ленинградской области, предоставляемых органами местного самоуправления Ленинградской области» статистическая информация по массовым социально значимым услугам ежемесячно направляется в Комитет экономического развития и инвестиционной деятельности Ленинградской области.
К массовым социально значимым муниципальным услугам в сфере образования отнесены, в том числе:
«Зачисление детей в общеобразовательные организации» (прием заявлений осуществляется на ЕПГУ, в МФЦ, на личном приеме в школе);
«Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)» (прием заявлений осуществляется на ЕПГУ, в МФЦ).
Все заявления, независимо от источника подачи, поступают в Государственную информационную систему «Современное образование Ленинградской области» (далее – ГИС СОЛО).
Комитетом общего и профессионального образования Ленинградской области (далее – Комитет) проанализирована информация о количестве заявлений, предоставленной органами местного самоуправления Ленинградской области в Комитет экономического развития и инвестиционной деятельности Ленинградской области, и количеством заявлений, фактически поступивших в ГИС СОЛО. 
По итогам анализа установлено занижение доли обращений за получением массовых социально значимых муниципальных услуг в электронном виде в отдельных муниципальных районах (городском округе). Перечень муниципальных районах (городского округа), по которым зафиксировано занижение прилагается.
С учетом изложенного Комитет просит взять под личный контроль реализацию мероприятий по увеличению доли обращений за получением массовых социально значимых муниципальных услуг в сфере образования в электронном виде, в том числе:
обеспечить корректность заполнения ежемесячного отчета по массовым социально значимым услугам;
обеспечить проведение информационной кампании по указанным услугам в части популяризации электронной подачи заявления посредством ЕПГУ, том числе размещение прямой ссылки на предоставление услуги на сайте образовательной организации: https://www.gosuslugi.ru/10909; https://www.gosuslugi.ru/600470/1/form;
рассмотреть возможность осуществления помощи заявителю по подаче заявления на ЕПГУ сотрудниками общеобразовательных организаций в ходе личного приема.


Приложение: на 1 л. в 1 экз.


Председатель комитета                                                                         В.И. Реброва













Исп. Е.Р. Артамонова, тел.539-49-23


Приложение

	Наименование услуги
	Муниципальный район (городской округ)
	9 месяцев 2023 года (информация ОМСУ)
	9 месяцев 2023 года (по данным ГИС СОЛО)

	
	
	количество заявлений в электронном виде
	общее количество заявлений
	%
	количество заявлений в электронном виде
	общее количество заявлений
	%

	Прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные организации, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады)
	Всеволожский
	5650
	9961
	56,72
	6174
	9485
	65,09

	
	Гатчинский
	1092
	3935
	27,75
	1312
	2886
	45,46

	
	Ломоносовский
	962
	1883
	51,09
	1393
	2356
	59,13

	
	Лужский
	304
	769
	39,53
	347
	682
	50,88

	
	Приозерский
	223
	463
	48,16
	268
	521
	51,44

	
	Тосненский
	571
	1213
	47,07
	635
	1318
	48,18

	
	
	
	
	
	
	
	

	Наименование услуги
	Муниципальный район (городской округ)
	9 месяцев 2023 года (информация ОМСУ)
	9 месяцев 2023 года (по данным ГИС СОЛО)

	
	
	количество заявлений в электронном виде
	общее количество заявлений
	%
	количество заявлений в электронном виде
	общее количество заявлений
	%

	Прием заявлений о зачислении в муниципальные образовательные организации Ленинградской области, реализующие программы общего образования
	Гатчинский
	2529
	5194
	48,69
	2926
	5758
	50,82

	
	Кингисеппский
	930
	1789
	51,98
	924
	1709
	54,07

	
	Киришский
	727
	1448
	50,21
	723
	1406
	51,42

	
	Ломоносовский
	2285
	4232
	53,99
	2587
	4655
	55,57

	
	Лужский
	334
	1115
	29,96
	405
	1095
	36,99

	
	Подпорожский
	105
	536
	19,59
	109
	534
	20,41

	
	Приозерский
	493
	1201
	41,05
	511
	1211
	42,20

	
	Сосновоборский
	1078
	1710
	63,04
	1086
	1662
	65,34

	
	Тосненский
	1233
	2621
	47,04
	1244
	2584
	48,14
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